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Fixy, asistente
de voz
Hablá con FixFlow mientras trabajás en el equipo y resolvé

acciones reales del taller sin soltar la tarea.
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1. Qué es Fixy

Fixy es el asistente de voz que vive dentro de FixFlow. Le hablás mientras tenés las manos

ocupadas en una reparación y entiende pedidos reales de la app, no respuestas genéricas.

Fixy escucha mientras seguís trabajando.

2. Hablar mientras trabajás

1. Abrí Fixy dentro de FixFlow.

2. Decí lo que necesitás resolver en el taller.

3. Seguí hablando hasta terminar el pedido.

4. Revisá la información que Fixy encuentra o prepara antes de continuar.



3. Acciones sobre el taller

Podés usar Fixy para trabajar con datos reales del taller, por ejemplo:

Buscar y crear órdenes.

Consultar clientes y su historial.

Agendar o revisar citas.

Preparar avisos por WhatsApp.

TIP - Explicá el pedido con los datos que tengas a mano y revisá el resultado antes de seguir

con la atención del cliente.

4. Uso por minuto

Fixy se paga por minuto usado. Las recargas prepagas se hacen desde la propia app. Los

talleres con plan pago reciben unos minutos de prueba gratis la primera vez que usan Fixy.

5. Dentro de FixFlow

Fixy no es un producto aparte: forma parte de FixFlow y está disponible dentro de la app en

Android, iOS y escritorio.


