4 FIXFLOW

MANUAL - CAPITULO 1

Primeros pa
con FixFlow

Instalacion del APK, creacion de cuenta, login con Google, modo
demostracion y configuracion de biometria. Todo lo que necesitas
para empezar a usar la app en menos de 5 minutos.




Instalacion del APK

FixFlow todavia no esta en Google Play — por ahora la instalacion es directa desde nuestro sitio. Es un

proceso seguro y estandar en Android.
1. Entra desde tu teléfono a www.fixflowuy.com/updates/fixflow.apk o usa el botdn Descargar APK en
la web.
2. Al terminar la descarga, toca la notificacion para abrir el archivo.

3. Android te va a pedir permiso para “Instalar apps desconocidas”. Activalo para tu navegador (esta vez). Es

un permiso por defecto de Android para apps fuera de la Play Store.
4. Toca Instalar y esperad unos segundos.

5. Ya podés abrir FixFlow desde el menu de apps.

® TIP — Si usas Samsung o Xiaomi puede aparecer un aviso extra de Play Protect. Toca “Instalar
igualmente”. El APK esta firmado y no contiene cédigo malicioso.




2. La pantalla de login

La primera vez que abris FixFlow vas a ver la pantalla de
bienvenida. Desde aca tenés 4 opciones para entrar: 4 FIXFLOW

Correo y contraseia: si ya te registraste antes. @

Continuar con Google: crea una cuenta . .
Bienvenido de nuevo

Ingresa tus credenciales para acceder a FixFlow

automaticamente ligada a tu correo Google.

Ver demostracion: entra con una cuenta de prueba
con datos ficticios, sin registrarte. CORRED ELECTRONICO

Registrarse: crea una cuenta nueva con tu correo y =

contrasena. CONTRASENA ¢Olvidaste tu contrasefia?

& ©

INICIAR SESION 3]

Continuar con Google

®© Ver demostracion (sin registrarse)

¢No tienes cuenta? Registrate

Pantalla de inicio de sesion




3. Crear cuenta nueva

Si no tenés cuenta todavia, toca “¢No tenés cuenta?
Registrate” abajo de la pantalla de login. Se abre el < 4 FIXFLOW
formulario de registro:

1. Ingresa tu correo electrénico. Va a ser tu usuario
para siempre.

2. Crea una contraseiia de al menos 8 caracteres.
Crear cuenta

3. Confirmala escribiéndola de nuevo. , )
Registrate para empezar a usar FixFlow.

4. Toca Crear cuenta.

Al crear la cuenta, la app te lleva directamente a la CORREO ELECTRONICO
pantalla de activacion de licencia. Podés pagar ahi mismo =

o volver atras para usar el modo demostracion mientras
pensas.

CONTRASENA

&

CONFIRMAR CONTRASENA

a ®

CREAR CUENTA

;Ya tenés cuenta? Iniciar sesion

Formulario de registro

fill NOTA — El correo que uses al registrarte queda ligado a tu licencia. Si cambias de celular, solo inicias

sesion con el mismo correo y todos tus datos aparecen sincronizados.

4. Modo demostracion

Si querés ver cdbmo funciona FixFlow antes de crear una cuenta, tocé “Ver demostracion (sin registrarse)”
en la pantalla de login.

El modo demo abre la app con una cuenta de prueba que tiene:

® 5 clientes ficticios: Juan Pérez, Maria Gonzalez, Carlos Lépez, Ana Rodriguez, Diego Fernandez.
* 5 drdenes en distintos estados: pendiente, en proceso, finalizado y entregado.

e (Cifras reales en Ganancias y Deuda basadas en esas érdenes.




A ATENCION — En modo demo podés crear, editar y probar cambios. Todo queda guardado solo en tu

dispositivo; no se sube a la base de datos ni afecta cuentas reales.

Para salir del demo: toca tu avatar arriba a la derecha — Cerrar sesiéon. Volvés a la pantalla de login.

5. Activar biometria (huella / Face ID)

La biometria te permite abrir FixFlow con tu huella o
rostro, sin tipear la contrasefa cada vez. Es opcional, < 4 FIXFLOW
pero recomendada:

1. Inicia sesion en FixFlow con tu correo y contraseia. Ajustes de Seguridad

Protege tu cuenta y datos operativos
configurando métodos de acceso seguros.

2. Toca tu avatar (arriba a la derecha).
3. Entra en Seguridad.

4. Activa el switch de Desbloqueo biométrico. @ Seguridad Biométrica
5. La app te pide que valides con tu huella/rostro una

Desbloqueo biométrico
\’(@5 Al abrir la app pedira tu huella o @

vez para confirmar. Face ID

La proxima vez que abras la app te va a pedir huella/Face
ID en lugar de contrasefia.

Seguridad — Biometria

® TIP — Tus credenciales quedan cifradas en el Keystore del dispositivo (Android). Ningln otro usuario
del teléfono puede leerlas.




6. Activar tu licencia

Después de registrarte vas a ver la pantalla “Activa tu licencia”. El precio es $25 USD por afio por
taller/local. No hay cobros mensuales.

Pasos:

1. Elegi cuantos talleres/locales querés licenciar.

2. Selecciona PayPal, PREX o Western Union.

3. Con PayPal, aprobas el pago y FixFlow captura la confirmacién automaticamente al volver a la app.
4. Con PREX, la app muestra la cuenta 8862 y abre WhatsApp para avisar el pago.

5. Con Western Union, ingresas el MTCN y WhatsApp se abre con el mensaje listo para enviar.

6. Cuando la licencia queda activa, el primer ingreso te lleva a Ajustes para completar pais, moneda,
teléfono y datos del taller.

fill NOTA — PayPal no crea solicitudes pendientes si cancelas el checkout. PREX y Western Union si
quedan como revisién manual porque necesitan comprobante o MTCN.

7. Configurar pais y moneda

Después de activar la licencia, FixFlow abre Ajustes para completar los datos importantes antes de crear
ordenes reales.

* Pais para teléfono: carga automaticamente la caracteristica internacional para los clientes.
* Moneda local: se selecciona segun el pais elegido.

* Dodlares: podés elegir USD como moneda principal si tu taller cobra en doélares.

Al crear una orden, la app usa esa moneda por defecto, pero podés cambiarla solo para esa orden si lo
necesitas.

Resolver problemas comunes

No me llega el enlace para restablecer la contrasena

Revisa la carpeta de spam o correo no deseado. El remitente es noreply@mail.supabase.io. Si sigue sin
aparecer, espera 5 minutos y reintentd — hay un limite de frecuencia para evitar abuso.




Al instalar aparece “Error durante el analisis del paquete”

Generalmente pasa cuando la descarga se corté. Borra el archivo descargado y volvé a bajarlo desde la web
con Wi-Fi estable.

Entré con Google pero no me funciona la sincronizacién

Toca tu avatar — Cerrar sesion — volvé a entrar con Google. A veces el primer login necesita un refresh para
crear tu fila en la base de datos.




